Timo Sneck 14.2.2021

Tutuhesan pajaty6 ja ennakoivan tiedon tuottaminen AuroraAln
teknisessa verkossa

Digiajan muutokset ovat niin &killisia, ettéa AuroraAln koneiston olisi tarkoituksenmukaista ennalta
valmistella ihmisten tuekseen tarvitsemien elamantilanteittaisten palveluprosessien muutoksia.
Tero Villmanin toimittaman materiaalin perustalta tein pikahuomioita tésta haasteesta ja kytkin sen
haasteeseen saada AuroraAl tekniseen verkkoon kyky havaita muutostarpeita ja valmius ennalta
kehittaa palvelujen sisélto tulevia ongelmatilanteita vastaaviksi.

Pajatyon vaiheittainen eteneminen

1. Tekodly vastaa tiedon lisaantymisen kaytettavyysongelmaan, tahan tekoaly kykenee. Pelkasta
big datasta ei I6ydy pohjaa ehkaista inmiselté sellaista ongelmaa, jonkalaista ei vield ole esiintynyt
ja joita digiaika tuo jatkuvasti eteen. AuroraAl-verkko on palveluiden automaattisen yhteen
littAmisen valine. Ollakseen "ajan tasalla tai paremminkin aikaansa edelld” silla tulee olla
autonominen kyky seurata talous- ym. elamaé ja ennakoida taysin uudet palvelutilanteet, joihin
ihminen voi joutua.

2a. AuroraAl-ohjelmatydssa pyritdan kartoittamaan, tunnistamaan ja kuvaamaan toiminnan
muutoksen osa-alueita, joita ihmisen asettaminen palveluiden keskio6n vaatii. Luodaan
pohjaa muutokselle, jonka toteutuminen on pitk& prosessi ja vaatii monia samanaikaisia kdynnissa
olevia toimia.

2b. Tahan haasteeseen voitaisiin tydpajoissa pohtia tapoja, joita Alverkon sisalla voidaan kehittda
Urakoneen ty6ttdmyyden synnyn ehkdisyyn kehitettyjd algoritmeja hyédyntden muihin vastaaviin
haasteisiin. Kokeilukohteita voitaisiin ensin muotoilla AuroraAln kehittgjien valitsemiin
palvelukokonaisuuksiin ja sitten yleistaen pajatydssa tarkastella aihepiireja, joissa palvelun sisallén
oletetaan muuttuvan nopeasti. Taméan jalkeen voitaisiin kehittéda eteen tulevia, puuttuvaa
tietamysta tarvitsevien palvelukohteiden maarittelya valittavan puuttuvan tiedon luomisrakenteiden
varaan joko verkon sisaisena tai yhteistybkumppaneiden kanssa.

3. Kestavimman kaupunkiratkaisun pajassa tarkastellaan, miten puuttuvaa tietoutta kestavimman
kaupunkikohtaisen ratkaisun saavuttamiseksi tuotetaan ja miten se otetaan kaytt66n uudella
kaupunki- ja sosiaaliset kudokset yhdistavalla kasitteistolla. Tassa pajassa voidaan tehda
ehdotuksia AuroraAllle sopivista kumppanuuksista ja ndkemyksia kehittamistydn resurssoinnista.

Perustana on tarvittavien innovaatioiden maarittelysta, kehittdmisesta ja kayttéonotosta
vastaavaoperatiivinen johtoryhmé. Vastaavia asetelmia voidaan vieda ideavaiheeseen pajoissa ja
niita voidaan AuroraAln piirissé muotoilla ja tuoda pajatyéhon.

4a. AuroraAln verkkorakenteiden systemaattiseen ajan tasalla pitoon saadaan ehdotuksia
palvelutapauksista pajasta Feeniks 2035, jossa Miika Vuorinen on kdynnissa olevien hankkeidensa
tulosten ja kokemusten varassa lahteméassé poistamaan tulevaisuudessa tyottomyyden syntya
kuitenkin huomioiden, ettd samalla ihmisille on luotava uusi palvelu pysya kiinni tydmarkkinoilla,
jollaista ei vield ole. Tama paljastaa ja sellaisia rakenteita. joita tulisi tuottaa AuroraAlverkon sisélle
yhteistydkumppaneiden kanssa.

4b. Miten tama ennakoivan tiedon tuottaminen kiinnitetddn AuroraAln "nelitasopalveluverkkoon”:
Nelitasopalveluverkko olisi pajatydssa hyva tapa pohtia, miten tuota tietoa voidaan tuottaa ja
kiinnittd& ennakoiva tieto aina sille tasolle, milla sita tarvitseva "asiakaskontakti” tapahtuu.



Tekninen verkko saa muotonsa toisilla perusteilla, nyt voitaisiin kuitenkin esimerkeilla pajatdissa
osoittaa, miten tuota tietoa voidaan luoda tasoille

1. Yhteiskuntataso

2. Kaupunki-kuntataso

3. Paikallis-lahiympaéristd- taso, tyopoytataso
4. Henkilotaso

AuroraAln puolelta seurataan asetelman kehittymista Tero Villmanin vetdmassa pajassa ja voidaan
tarkentaa sitd koko ajan, tata varten kehitetddn alla olevaa pajojen 1-4 valista kytkentajarjestelya.
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Selkea paallekkainen kytkentd syntyy elamantilanteista, joissa kestadvimman kaupunkiratkaisun
sosiaalisia kudoksia ja kaupunkikudoksia yhdistellaan. Talloin syntyy AuroraAln perustehtavan eli
ongelmallisten kestavan elamisen edellyttamien toimintamallien kulutus- ym. kayttaytymisessa
edellytettavien uusien toimintamallien omaksumiseen liittyvia neuvonta- ja koulutustehtavia.



Timo Sneck, Anders Jansson 14.2.2021

Reilu kiertotalous kunnan toiminnassa

YMn Kestava kaupunki -ohjelman "Reilun kiertotalouden kasikirja"-raportin (Motiva 2020)
kiertotalouden johtamisen paatelmille voidaan rakentaa seuraavia innovaatioehtoja:

1 Onko kuntastrategiassa mukana sosiaaliseen kestavyyteen ja ekologiseen
kestavyyteen liittyvia tavoitteita?

On oltava seké on voitava kehittdd avoin innovaatioalusta niiden jatkuvaa innovaatiohakuista
uusimista varten kaikkien osapuolten toimintaa yhdistamaan.

2 Miten ndita tavoitteita ja niihin liittyvid toimenpiteitd on tarkennettu toimialatasoisiksi
suunnitelmiksi? Onko kunnalla esimerkiksi hyvinvointiohjelma tai -suunnitelma,
kiertotalouden toimenpidesuunnitelma, ymparistéohjelma tms.? Ohjelmissa ja
suunnitelmissa voi tarkastella reilun kiertotalouden liityntapintoja laaja-alaisesti ja
pyrkid varmistamaan, etteivat toisiinsa liittyvat tavoitteet eriydy toisistaan vain tiettyjen
toimialojen vastuulle.

3 Hyddynnetdanko hankintoja kestavyystavoitteiden edistamiseen?
4 Onko tavoitteiden edistamisessa poikkihallinnollista koordinaatiota ja yhteistyota?

5 Toteutetaanko sosiaalisen kestavyyden ja kiertotalouden edistamiseksi hankkeita,
innovaatioiden edistamista ja kokeiluja, huomioidaanko niiden suunnittelussa reilun
kiertotalouden eri osa-alueet?

Reilun kiertotalouden luonnin hajaantuvat innovaatioiden kehittamisen ja kayttédnoton vaatimukset
nahtava innovaatioiden lapivientitehtavana.

Kasitteena sosiaalisen kestavyyden synty on sita, etta yhteiso hyvaksyy tiettyja ratkaisuja, joilla
ymparistén muutokset hallitaan. Tassa asetelmassa kasite on ollut tehokas. Kun edetdan
tavoitteena kehittaa kestavin kaupunkikohtainen ratkaisu, sen osatekijat on kyettava
maarittelem&an modulaarisena jarjestelmana. Talléin tarvitaan toisiinsa rajapinnoiltaan kytkettavia
"kestavyysmoduuleja”, joiden yhteensovituksen kautta saadaan ote kehittdmistydssa tarvittaviin
innovatiivisiin ratkaisuihin. Taman kehitystyon ohjaamiseksi on kehitettava relevanssipuu.

Reilun kiertotalouden késikirjassa esitelldan kiertotalouden ja sosiaalisen kestéavyyden tekijoiden
arviointia, jonka perustana ovat nykyiset toiminnat ja toimijat:



Kiertotalouden mahdollisuuksien tunnistaminen

Tuotteet
palveluna

Millaisia tuotteita ja hyddykkeité toiminnassa tarvitaan? Vosiko jotain niista lainata,
vuokrata tai liisata? Miten tuotteita voisi korvata palveluilla?

Jakamistalous

Tuotteen
kayttoian
pidentaminen

Miten toimintaan liittyvié tuotteita tai tiloja voisi hyodyntéd mahdollisimman tehokkaasti?
Miten toiminnassa voisi lisatéa kuntalaisten mahdollisuuksia tuotteiden yhteiskayttoon ja
jakamiseen?

Miten toiminnassa tarvittaiven tuotteiden kayttoikaa voisi pidentda? Mita tuotteita voisi
korjata, huoltaa tai uudelleenvalmistaa? Miten kuntalaisilel voisi tarjota mahdollisuuksia
korjaamiseen ja huoltamiseen?

vahvistaminen

Hukan Millaisia materiaaleja toiminnassa menee hukkaan tai havikiksi? Miten hévikkia ja hukkaa
minimointi voisi ennaltaehkaista? Voiko havikkia hyddyntdd muussa tarkoituksessa tai toiminnassa?
Materiaalien Millaisia kierratysmateriaaleja toiminnassa voisi hyédyntaa? Miten toiminnasta syntyvien
kierratys jatteiden kierratysta voisi parantaa?

Luonnon Millaisiin luonnon ekosysteemeihin toiminta liittyy? Miten voidaan ennaltaehkéista ja
kiertojen vahentaa suoria negatiivisia vaikutuksia kunnan alueen luontoon? Voisiko toiminnassa

tukea luonnon monimuotoisuutta?

Sosiaalisen kestavyyden mahdollisuuksien tunnistaminen

Yhteisollisyys

Fyysinen Miten toiminta vaikuttaa terveellisten elamantapojen mahdollisuuksiin?

hyvinvointi

Henkinen Miten toiminta vaikuttaa arjen sujuvuuteen? Miten toiminta voi tarjota merkityksellisyyden
hyvinvointi kokemuksia?

Taloudellinen Millaisia tyéllisyyden ja yrittdjyyden mahdollisuuksia toimintaan liittyy?

hyvinvointi

Osallisuus Miten kaikki vaestéryhmat voivat osallistua toimintaan? Miten eri ryhmien tarpeita voidaan

kuulla toiminnan suunnittelussa?

Millaisia kohtaamisia ja yhteisoéllisyytta toiminta mahdollistaa?

Oikeudenmukai
suus

Mit& vaestoryhmia toiminta palvelee ja tyydyttda? Miten toiminnassa varmistetaan
kaikkien tasapuolinen kohtelu ja toiminnan saavutettavuus?

Turvallisuus

Millaisia turvallisuusriskeja toimintaan liittyy? Miten toiminnassa varmistetaan
turvallisuus?

Tasta siirtyminen asetettavien kestavyystavoitteiden (esim. Mayor’s indicators paikallistasolle
sovitettuna) tehokkaimpaan saavuttamiseen tapahtuu relevanssipuun hahmottamalla tarvittavien
innovaatioiden lapiviennista seuraavassa esitettavalla tavalla:

Seuraava kuva hahmottaa kaikkien osapuolten ndhtavaksi innovatiivisen tyoskentelyn luonnetta.
Erityisesti on huomattava alhaalta yléspain tapahtuvan ohjauksen merkitys, silla “kaiken kuitenkin
ratkaisee ihminen”: jos ihmiset saadaan opastettua tehokkaimpiin paastoja vahentaviin
toimintaratkaisuihin, voidaan sitten rakentaa kaupunkikudokset taméan varaan.

Seuraavassa kuvassa esitetdéan pohja, milla lahdetéén ylhaalta alaspéin relevanssipuun muotoon
kehittamaan kaupungille asetetun paastdjen vahentamisen toteuttamista. Esimerkiksi
lAmmomtuotanto- ja jakelu , reilun kiertotaloudem luniin innovaatiovaateet seka palvelujen

saatavuus



Kestdvimmaén kaupungin kehittdmisen
ratkaisumekanismi
kaupunkitason innovaatiotuotannon
esittely eri osapuolille kenttdtydna
kiihdyttdmdovaiheen jdlkeen toteutetn
innovaatiotarvemaarittelyn perusteella
Kestavimman kaupungin
innovaatiovaatimukset

1. Lammontuotanto- ja 2. Reilun kiertotalouden 3. Palvelujen saatavuus
jakelujarjestelma luonnin innovaatiovaateet

1. Padstoton tuotanto

21 Tekni- 22 Suora 22 Mate-

nen kierrdtys riaalien
jatteiden (paikallinen)
keruu uusiokaytto

Innovaatioiden lapiviennilld parannetut, kohdekaupungin edellyttdmaét asukkaiden toimintavalmiudet

Innovaatioaihiot ryhma a Innovaatioaihiot ryhma b

Ruokakunnilta edellytettavat uudet arkieliman toimintavalmiudet ja —mallit (Lettenmeir&al) Futura 3/2020)
kiihdyttdmonlahtotilanne

6 Tuodaanko paatoksenteon tueksi tietoa paatdsten sosiaalisen kestavyyden ja
kiertotalouden vaikutuksista ja mahdollisuuksista?

Relevanssipuu osoittaa ne kohteet, joihin on uutta, innovatiivista tietoa uusien moduulien
muodossa tuotava. Osa tasta innovatiivisesta tietamyksesta saattaa olla mahdollista tuottaa
AuroraAln verkon sisalla tai valittamana.

7 Millaisin mittarein strategian tavoitteiden, ohjelmien ja toimenpiteiden toteutumista
seurataan, ja kuka niitd seuraa? Mittareihin tarvitaan seka sosiaaliseen etta
ekologiseen kestavyyteen liittyvia mittareita, ja niiden seurantasykli kytkea kunnan
toiminnan ja talouden suunnitteluun. Laaja-alaisia kestavyystavoitteita tulisi seurata
kunnan johtoryhméssa.

Tarvitaan ensinnakin tavoitteelliset mittarilukemat paéastdjen vahentamiseksi tavoitetasolle.
Mittareihin tarvitaan seka sosiaaliseen etta ekologiseen kestavyyteen liittyvia mittareita, ja niiden
seurantasykli kytked kunnan toiminnan ja talouden suunnitteluun. Tdman tekoa varten on kehitetty
innovaatioiden kehittamista ja kayttdonottoa ohjaava kaikki osapuolet kattava ohjausryhma
(Sneck&Jansson 2020). Laaja-alaisia kestavyystavoitteita tulisi seurata kunnan johtoryhmassa.

8 Onko kiertotalouden ja sosiaalisen kestavyyden edistdmisen tavoitteet muutettu
kaytannon suunnitelmiksi ja toimenpiteiksi kaikkien toimialojen toiminnassa?

Tata ohjaa ja muuttaa uusien innovaatioiden ideoinnin ja kayttbonoton kautta seké ugfras- ja
abmir- algoritmien avulla osapuolet yhdistava ohjausryhma. On huomattava, etté ohjaus on
reaaliaikaista ja sen on oltava katkotonta, perustana se, miten ihmiset haluavat asua ja toimittaa



arkiaskareensa yhteisesti sovittavan paastojen vahentamismaaran asettamisen saavuttamiseksi.
Tastéa on kehitetty miete: pitdd puhua siitd, miten inmiset haluavat asua kun paéstdjen pitaa olla
nolla (Sarela, Mikko).

Itse asiassa kiihdyttamaotoiminta luo perustaa edeté kudosajatteluun. Siina kaupunkikudos
muodostetaankin ihmisten halujen mukaan valita mahdollisimman paastottomia (Lettenmeier & al)
toimintavaihtoehtoja.

Esimerkiksi 15 min kaupungin ideaalille on kaytannéssa kehittelyyn kaksi ehtoa

1.ensin on oltava selvilla onko ja minkalaisille alueille sen nykytilasta mielekasta
kehittda 15 min kaupunki-ideaa ja

2. vasta kiihdyttamovaiheen jalkeen ohjausryhmaé voi lahteéd miettim&&n mita
innovaatioita téllaisen ratkaisun tuottamisen kannattavuus edellyttaa, kun nadhdaan
osaavatko asukkaat toimia uudella "nollapaastotavoitteen" edellyttamalla tavalla.

Ohjausryhma tuottaa seuraaville, raportissa nimetyille tahoille niiden tarvitseman tulostietouden ja
kehitteilla olevien innovaatioiden merkityksen niin, etta voidaan yllapitaa tehokasta tahtotilaa vaihe
kerrallaan edettdessa kohti kestavinta kaupunkiratkaisua tietaen, etta lahtokohdiltaan erilaisissa
kaupunginosissa kehittdmisen luonne maarittyy eri tavoin, siksi paikallisyhteisdjen alhaalta
ylospain ohjausmekanismi on tarkeé hallita. Muutoin toteuttaminen kohtaa vaikeuksia. On
varmistettava, etta asukkaat mieltavat kehittamisperiaatteet riittavan aikaisin.

Poliittiset paattajat

* Kiertotalouden ratkaisujen mahdolliset hyddyt kunnan elinvoimaisuudelle ja hyvinvoinnin

edistamiselle.

* Ekologista ja sosiaalista kestavyytta edistavien strategisten tavoitteiden kokonaisuus

* Tavoitteiden toteutumisen seuranta

Kunnan ylin virkamiesjohto (johtoryhma)

» Kokonaiskuva sosiaalisen kestavyyden ja kiertotalouden tavoitteista ja niihin vaikuttavista
kunnan toiminnoista.

+ Tavoitteiden ja toimenpiteiden kokonaisuuden toteutumisen seuranta ja edelleen
kehittaminen

Toimialajohto; kaikki toimialat

* Oman toimialan mahdollisuudet ottaa kayttéon kiertotalouden ratkaisuja

* Oman toimialan palveluihin ja toimintoihin liittyvat sosiaalisen kestavyyden nakékulmat
* Yhteistydn mahdollisuudet muihin toimialoihin

Viranhaltijat ja tyontekijat; kaikki toimialat

* Ymmarrys sosiaalisen kestavyyden ja kiertotalouden osa-alueista ja kytkoksista

* Mahdollisuudet edistda tavoitteita ja toteuttaa muutoksia omassa tydssa



